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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю),
соотнесенных с планируемыми результатами освоения программы

1.1. Дисциплина Б1.В.ДВ.01.02 Управление развитием бизнеса обеспечивает овладение
следующими компетенциями:

Код
компетенции

Наименование
компетенции

Код
компонента

компетенции

Наименование компонента
компетенции

ПКс-3

Может проводить
финансовый анализ и

бюджетирование,
управлять

финансовыми
потоками

ПКс-3.4

Демонстрирует  знания  методов
разработки инвестиционного проекта (его
разделов),  способен  оценить
эффективность  проекта/бизнес-портфеля
организации  и  предложить  способы
оптимизации его структуры. Анализирует
основные  экономические  процессы
хозяйствующего  субъекта  по  данным
бухгалтерской  (финансовой)  отчетности
по стандартам МСФО

1.2. В результате освоения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы:
ОТФ/ТФ

(при наличии
профстандарта)/

трудовые или
профессиональные

действия 

Код компонента
компетенции

Результаты обучения

А/01.6 
Консультирование 
клиентов по 
использованию 
финансовых продуктов и
услуг / мониторинг 
конъюнктуры рынка 
банковских услуг, рынка 
ценных бумаг, 
иностранной валюты, 
товарно-сырьевых 
рынков

ПКс-3.4

на уровне знаний: знает  закономерности развития бизнеса;
концепции  жизненного  цикла  организации;  характерные
проблемы роста бизнеса (организации); методы оценки ин-
вестиционной  привлекательности  бизнесов,  отдельных
проектов и продуктов, управлению рисками; методы управ-
ления бизнесом на различных этапах его развития
на уровне умений:  выявлять, анализировать и решать про-
блемы в сфере организации и развития новых видов хозяй-
ственной  деятельности;  разрабатывать  и  реализовывать
оптимальные бизнес-стратегии на основе углубленного ана-
лиза внешней среды, обобщения отраслевых, микро- и мак-
роэкономических  тенденций;  описывать  и  моделировать
бизнес-процессы любой сложности, осуществлять реструк-
туризацию  бизнеса  и  реинжиниринг  бизнес-процессов;
своевременно  и  обоснованно  диагностировать  текущее  и
будущее финансовое положение бизнеса, своевременно раз-
рабатывать  и  внедрять  комплекс  мер  антикризисного
управления
на  уровне  навыков:  вырабатывать  и  реализовывать  фи-
нансовые решения, связанные с привлечением и использо-
ванием финансовых ресурсов для повышения эффективно-
сти  функционирования  и  развития  бизнеса,  составлять
обоснованные финансовые планы и прогнозы, контролиро-
вать  и  эффективно  корректировать  их  исполнение;  при-
нимать адекватные управленческие решения относительно
направлений развития бизнеса и нести за них ответствен-
ность
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2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО
Общая трудоемкость дисциплины составляет – 3 З.Е., 108 академических часа на

очной и очно-заочной формах обучения. 
Количество академических часов  и соответствующих им  астрономических часов,

выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем и на самостоятельную
работу обучающихся: 

Форма
обучения

Часы

Контактная работа
Самостоятельная

работавсего
в т.ч. по видам учебных занятий

лекции
практические

занятия
консульта-

ции

Очная
академические 40 18 22 64
астрономические 30,0 13,5 16,5 48,0

Очно-
заочная

академические 26 10 16 78
астрономические 19,5 7,5 12,0 58,5

Дисциплина  относится  к  дисциплинам  по  выбору  вариативной  части  учебного
плана и осваивается в 7 семестре на очной форме обучения, в 9 семестре на очно-заочной
форме обучения.

3. Содержание и структура дисциплины
Очная форма обучения

№
п/п

Наименование тем и
разделов

Всего

Объем дисциплины (модуля), час.
Форма текущего

контроля успеваемости,
промежуточной

аттестации

Контактная работа обучающихся
с преподавателем по видам

учебных занятий СР
Л/

ДОТ
ЛР/
ДОТ

ПЗ/
ДОТ

КСР

1
Теоретические
аспекты  управления
развитием бизнеса

32 6 6 20 О

2 Бюджетирование 34 6 8 20 О

3
Организационный  ди-
зайн

38 6 8 24 О

Промежуточная аттестация 4 Зачет 
Всего: 108 18 22 64

Примечание: тестирование (Т), решение задач – (РЗ), дискуссия (ДИС), доклад (Д), опрос
(О).

Очно-заочная форма обучения

№
п/п

Наименование тем и
разделов

Всего

Объем дисциплины (модуля), час.
Форма текущего

контроля успеваемости,
промежуточной

аттестации

Контактная работа обучающихся
с преподавателем по видам

учебных занятий СР
Л/

ДОТ
ЛР/
ДОТ

ПЗ/
ДОТ

КСР

1
Теоретические
аспекты  управления
развитием бизнеса

26 2 4 20 О

2 Бюджетирование 40 4 6 30 О

3
Организационный  ди-
зайн

38 4 6 28 О

Промежуточная аттестация 4 Зачет 
Всего: 108 10 16 78

Примечание: тестирование (Т), решение задач – (РЗ), дискуссия (ДИС), доклад (Д), опрос
(О).
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Содержание дисциплины
Тема 1. Теоретические аспекты управления развитием бизнеса 
Концепция устойчивого развития бизнеса. Подходы к управлению развитием орга-

низации.  Отрасль и компания - закономерности развития.  Влияние отрасли на системы
управления компанией. Этапы процесса управления устойчивым развитием предприятия.
Концепция устойчивого роста. 

Тема 2. Бюджетирование 
Бюджет и бюджетирование в обеспечении устойчивого роста бизнеса. Категории

бюджетов. Схема разработки сводного бюджета. Подготовка мастер-бюджета. Бюджети-
рование денежных потоков. 

Тема 3. Организационный дизайн 
Управление  бизнес-процессами  для  обеспечения  устойчивого  развития  бизнеса.

Эффективность и результативность бизнес-процессов, взаимосвязь процесса и результата
работы.  Совершенствование  и  формализация  бизнес-процессов.  Разработка  системы
управления развитием бизнеса компании.

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и оценочные
материалы промежуточной аттестации по дисциплине

В  ходе  реализации  дисциплины  Б1.В.ДВ.01.02  Управление  развитием  бизнеса
используются следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся:

Тема и/или раздел
Методы текущего

контроля успеваемости
Теоретические аспекты управления развитием бизнеса О
Бюджетирование О
Организационный дизайн О

Зачет  проводится  в  устной  форме  по  заданным  в  билете  вопросам  и  решения
ситуационной задачи.

Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся
Вопросы для опроса

Тема 1. Теоретические аспекты управления развитием бизнеса
Понятие бизнеса и его участников. 
Субъекты и объекты управления бизнесом. 
Обоснование подхода к управлению эффективностью бизнеса. 
Стратегический подход к управлению эффективностью бизнеса в концепции BPM

– Business Performance Management.
Понятие и виды эффективности. 
Ключевые показатели эффективности бизнеса (KPI). 
Эффективность бизнеса на разных стадиях жизненного цикла компании. 
Тема 2. Бюджетирование
Реализация методов управленческого учета в информационных системах. 
Информационные системы планирования и бюджетирования.
Причинно-следственные связи в стратегической карте. 
Процессный подход в менеджменте. Преимущества и недостатки. 
Нематериальные активы компании как объект управления. 
Современные методики оценки удовлетворенности клиента. 
Современные методики удовлетворенности персонала. 
Целевые установки эффективности для акционеров.
Тема 3. Организационный дизайн
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Основные задачи составляющей обучения и развития BSC. 
Содержание нематериальных активов компании и цели управления ими. 
Человеческий капитал. 
Клиентский (репутационный) капитал. 
Информационный капитал. 
Информационные системы финансового анализа деятельности предприятий.
Комплексные системы управления эффективностью.

Оценочные материалы промежуточной аттестации
Код

компетенции
Наименование
компетенции

Код
компонента

компетенции

Наименование компонента
компетенции

ПКс-3

Может проводить
финансовый анализ и

бюджетирование,
управлять финансовыми

потоками

ПКс-3.4

Демонстрирует знания методов
разработки инвестиционного проекта

(его разделов), способен оценить
эффективность проекта/бизнес-

портфеля организации и предложить
способы оптимизации его структуры.

Анализирует основные
экономические процессы

хозяйствующего субъекта по данным
бухгалтерской (финансовой)

отчетности по стандартам МСФО

Компонент
компетенции

Индикатор оценивания Критерий оценивания

ПКс-3.4

Знает основы разработки финансовых
программ развития экономического

субъекта, инвестиционной, кредитной и
валютной политики экономического

субъекта. Умеет оценить эффективность
бизнес-проектов/бизнес-планов (отдельных

разделов). Умеет составлять финансовые
планы, бюджеты и сметы деятельности

экономического субъекта. Без затруднений
демонстрирует навыки чтения

бухгалтерской отчетности по стандартам
МСФО. Выводы относительно финансового

состояния организации логичны.

Самостоятельно определяет основные 
проблемы управления бизнеса, 
формирования культуры управления 
организации
Использует методику 
модифицирования стратегии 
управления в направлении повышения
социальной ответственности бизнеса
Определяет риски управления 
орагнизаций

Рекомендуемые оценочные материалы промежуточной аттестации
Типовые вопросы для зачета

1. Концепция устойчивого развития бизнеса.
2. Подходы к управлению развитием организации. 
3. Цели развития организации через призму управленческих теорий 
4. Отрасль и компания - закономерности развития. 
5. Влияние отрасли на системы управления компанией. 
6. Этапы процесса управления устойчивым развитием предприятия. 
7. Концепция устойчивого роста. 
8. Определение устойчивых темпов роста продаж, прогноз продаж по каждому

направлению развития бизнеса. 
9. Финансовые стратегии, обеспечивающие устойчивое развитие бизнеса. 
10. Выбор и обоснование направления развития бизнеса. 
11. Совершенствование и/или оптимизация бизнес-процессов. 
12. Формализация бизнес-процессов. 
13. Бюджет и бюджетирование в обеспечении устойчивого роста бизнеса. 
14. Виды и категории бюджетов. 
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15. Схема разработки сводного бюджета. 
16. Подготовка мастер-бюджета – этапы и содержание. 
17. Бюджетирование денежных потоков. 
18. Эффективность и результативность бизнес-процессов, взаимосвязь процесса

и результата работы. 
19. Управление  бизнес-процессами  для  обеспечения  устойчивого  развития

бизнеса.
20. Разработка системы управления развитием бизнеса компании

Примеры задачи для зачета
1. Корпорация ИБМ, основанная в 1911 г., к 80-м гг. заняла лидирующее положе-

ние в области производства ЭВМ, и прежде всего персональных ЭВМ. Ей принадлежало
около 30% рынка их сбыта. Однако к середине 80-х корпорация ИБМ стала испытывать
определенные трудности. Если в 1985 г. чистый доход фирмы составлял 6,5 млрд долл., то
в 1986 г. — всего 4,8 млрд долл., почти 2 раза упала норма прибыли, сократился спрос на
производившиеся  фирмой  большие  ЭВМ.  Появились  мощные  конкуренты  в  лице
японской фирмы «фудзицу», активность которой возросла на территории США, и «Ди-
джитал эквипмент корпорейшн», производителей персональных компьютеров из Японии
и Южной Кореи. 

Вопросы:  Проанализируйте  ситуацию,  сложившуюся  в  производстве  ЭВМ  к
середине 80-х. Какие стратегические решения, с вашей точки зрения, можно было бы по-
рекомендовать руководству корпорации ИБМ?

2.  Перед авиакомпанией, обслуживающей несколько авиалиний, возникла необхо-
димость обновления парка самолетов, осуществляющих пассажирские перевозки. Харак-
терной особенностью этих авиалиний, обеспечивающей приток пассажиров, является до-
статочно высокая частота рейсов, при которой каждый пассажир может вылететь в удоб-
ное для него время. Аналитическая группа, которой была поручена подготовка альтерна-
тивных  вариантов  решения  проблемы  обновления  парка  самолетов,  представила  5
возможных вариантов ее решения, представляющих различную ценность для руководства
компании. Один из предложенных вариантов состоит в закупке партии из 6 широкофюзе-
ляжных аэробусов вместо самолетов ДС-9. Пассажировместимость аэробусов более чем в
2 раза превосходит пассажировместимость самолетов ДС-9. Преимущество этого варианта
обновления парка пассажирских самолетов состоит в том, что себестоимость перевозки
одного пассажира существенно снизится. 

Вопросы: Оцените предложенный аналитической группой альтернативный вариант
принятия решения по закупке для нужд авиакомпании 6 широкофюзеляжных аэробусов.
Целесообразно ли его рассматривать в качестве основного варианта для окончательного
принятия решения об обновлении авиакомпанией парка пассажирских самолетов?

Шкала оценивания зачета

Описание шкалы
Оценка

(по 2-балльной
шкале)

У  обучающегося  сформированы  уверенные  знания,  умения  и  навыки,
включенные в соответствующий этап освоения компетенций, он глубоко
и полно освещает теоретические, методологические и практические ас-
пекты вопроса, проявляет творческий подход к его изложению и демон-
стрирует дискуссионность проблематики, а также глубоко и полно рас-
крывает дополнительные вопросы. Этапы компетенций,  предусмотрен-
ные рабочей программой, сформированы. Свободное владение материа-
лом. Достаточный уровень знакомства со специальной научной литера-

Зачтено
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турой. Практические навыки профессиональной деятельности сформиро-
ваны. Обучающийся не затрудняется с ответами при видоизменении за-
даний,  правильно  обосновывает  принятые  решения,  владеет  разносто-
ронними навыками и приемами выполнения практических задач
Ставится при полных, исчерпывающих, аргументированных ответах на
все основные и дополнительные вопросы.  Этапы компетенций,  преду-
смотренные рабочей программой, сформированы. Детальное воспроизве-
дение учебного материала. Практические навыки профессиональной дея-
тельности в значительной мере сформированы. Приемлемое умение са-
мостоятельного решения практических задач с отдельными элементами
творчества. Обучающийся твердо знает материал дисциплины, грамотно
и по существу излагает его, не допуская существенных неточностей в от-
вете на вопросы, правильно применяет теоретические положения при ре-
шении практических вопросов и задач, владеет необходимыми навыками
и приемами их выполнения
Ставится,  если  этапы  компетенций,  предусмотренные  рабочей  про-
граммой, сформированы не в полной мере. Наличие минимально допу-
стимого уровня в усвоении учебного материала и в самостоятельном ре-
шении практических задач. Практические навыки профессиональной де-
ятельности сформированы не в полной мере. Обучающийся показывает
знания только основного материала, но не усвоил его деталей, допускает
неточности, неправильные формулировки, нарушения логической после-
довательности  в  изложении  программного  материала,  испытывает  за-
труднения при выполнении практических задач
Ставится, если обучающийся не знает и не понимает сущности вопросов
и предлагаемых задач.  Этапы компетенций,  предусмотренные рабочей
программой,  не  сформированы.  Недостаточный  уровень  усвоения  по-
нятийного аппарата и наличие фрагментарных знаний по программному
материалу дисциплины, обучающийся допускает существенные ошибки,
неуверенно, с большими затруднениями решает практические задачи или
не справляется с ними самостоятельно. Отсутствие минимально допусти-
мого уровня в самостоятельном решении практических задач. Практиче-
ские навыки профессиональной деятельности сформированы в недоста-
точном объеме

Не зачтено

5. Методические материалы по освоению дисциплины
Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в виде зачета.
Зачет проводится в устной форме. На зачете обучающиеся самостоятельно готовят

ответы на вопросы билета промежуточной аттестации по дисциплине. Одновременно при-
сутствуют на промежуточной аттестации не более 8 человек (подготовка ответа,  ответ
преподавателю). Обучающийся при входе в аудиторию при себе имеет только письменные
принадлежности  (ручку  или  карандаш).  Бумагу,  необходимую для  подготовки,  выдает
преподаватель. Обучающийся берет билет, ему предоставляется 30 минут для подготовки
устного ответа на вопросы билета.

Оценка знаний обучающегося носит комплексный характер и определяется:
 ответом на зачете, решением задачи;
 учебными достижениями в семестровый период.

Выполнение всех заданий текущего контроля является желательным для всех обу-
чающихся. 
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Организация образовательного процесса регламентируется учебным планом и рас-
писанием учебных занятий.  Язык обучения  (преподавания)  –  русский.  Для всех видов
аудиторных занятий академический час устанавливается продолжительностью 45 минут.

Лекции
Лекционный  курс  предполагает  систематизированное  изложение  основных

вопросов учебного плана. На первой лекции лектор предупреждает обучающихся, приме-
нительно к какому базовому учебнику (учебникам, учебным пособиям) будет прочитан
курс.

Лекционный курс должен давать наибольший объем информации и обеспечивать
более глубокое понимание учебных вопросов при значительно меньшей затрате времени,
чем это требуется большинству обучающихся на самостоятельное изучение материала.

Практические занятия
Практические представляют собой детализацию лекционного теоретического мате-

риала, проводятся в целях закрепления курса и охватывают все основные разделы.
Основной формой проведения семинаров и практических занятий является обсуж-

дение наиболее проблемных и сложных вопросов по отдельным темам, а также решение
задач и разбор примеров и ситуаций в аудиторных условиях. В обязанности преподавате-
ля входят: оказание методической помощи и консультирование обучающихся по соответ-
ствующим темам курса.

Активность на практических занятиях оценивается по следующим критериям:
 ответы на вопросы, предлагаемые преподавателем;
 участие в дискуссиях;
 выполнение проектных и иных заданий.
Доклады и оппонирование докладов проверяют степень владения теоретическим

материалом, а также корректность и строгость рассуждений.
Оценивание практических заданий входит в накопленную оценку.
Самостоятельная работа обучающегося
Для успешного усвоения курса необходимо не только посещать аудиторные заня-

тия, но и вести активную самостоятельную работу. При самостоятельной проработке кур-
са обучающиеся должны:

 просматривать основные определения и факты;
 повторить законспектированный на лекционном занятии материал и дополнить

его с учетом рекомендованной по данной теме литературы;
 изучить рекомендованную основную и дополнительную литературу, составлять

тезисы, аннотации и конспекты наиболее важных моментов;
 самостоятельно выполнять задания, аналогичные предлагаемым на занятиях;
 использовать для самопроверки материалы фонда оценочных средств;
 выполнять домашние задания по указанию преподавателя.

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети
Интернет

6.1. Основная литература
1.  Одинцов,  Б. Е.  Информационные  системы  управления  эффективностью

бизнеса :  учебник  и  практикум  для  вузов /  Б. Е. Одинцов. —  Москва :  Издательство
Юрайт, 2021. — 206 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01052-7. — Текст :
электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/469374.

2.  Куприянов,  Ю. В.  Бизнес-системы.  Основы  теории  управления :  учебное
пособие для вузов / Ю. В. Куприянов. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство
Юрайт, 2021. — 217 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14352-2. — Текст :
электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL:
https://urait.ru/bcode/477432.



11

3. Чеботарев, Н. Ф. Оценка стоимости предприятия (бизнеса) : учебник : [16+] / Н.
Ф. Чеботарев. – 3-е изд. – Москва : Дашков и К°, 2018. – 253 с. : ил. – Режим доступа: по
подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496100.

6.2. Дополнительная литература
1.  Пурлик,  В. М.  Управление  операционной  и  стратегической  эффективностью

бизнеса : монография / В. М. Пурлик. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 207 с. —
(Актуальные  монографии). —  ISBN 978-5-534-13341-7.  —  Текст  :  электронный  //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/476781 

2.  Купцова,  Е. В.  Бизнес-планирование :  учебник  и  практикум  для  вузов /
Е. В. Купцова,  А. А. Степанов. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2021. —  435 с. —
(Высшее  образование). —  ISBN 978-5-9916-8377-7.  —  Текст  :  электронный  //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/469221.

3.  Бармашов,  К.С.  Эффективные  бизнес-модели  предпринимательства  :  научное
издание / Бармашов К.С., Ляндау Ю.В. — Москва : КноРус, 2021. — 130 с. — ISBN 978-5-
406-03365-4. — URL: https://book.ru/book/936330 

4.  Гавель,  О.Ю.  Развитие  методологии  стратегического  анализа  эффективности
бизнеса : монография / Гавель О.Ю., Керимова Ч.В., Музалев С.В. — Москва : КноРус,
2021. — 168 с. — ISBN 978-5-406-08795-4. — URL: https://book.ru/book/941516. 

5.  Багратуни,  К.Ю.  Технологии  эффективных  моделей  управления:  теория  и
практика государственной поддержки развития малого бизнеса : монография / Багратуни
К.Ю., Данилина М.В., Хачатурян М.В. — Москва : Русайнс, 2020. — 208 с. — ISBN 978-5-
4365-1240-2. — URL: https://book.ru/book/935700 

6. Абрамс, Р. Бизнес-план на 100%: Стратегия и тактика эффективного бизнеса /
Абрамс Р., Комаров С. - Москва :Альпина Пабл., 2016. - 486 с. ISBN 978-5-9614-5738-4. -
Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/773651. – Режим доступа:
по подписке.

6.3. Нормативные правовые документы и иная правовая информация
Не предполагается

6.4. Интернет-ресурсы
1.  http://www.minfin.ru/ru/  -  Министерство  финансов  Российской  Федерации

(официальный сайт)
2.  http://www.fssn.ru/www/site.nsf  -  Федеральная  служба  страхового  надзора

(официальный сайт).
3.  http://www.cbr.ru/  -  Центральный  банк  Российской  Федерации  (официальный

сайт).

6.5. Иные источники
Не предполагаются

7. Материально-техническая база, информационные технологии, программное
обеспечение и информационные справочные системы

Для обеспечения учебного процесса по дисциплине филиал располагает учебными
аудиториями  для  проведения  занятий  лекционного  типа,  практических  занятий,
групповых  и  индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и  промежуточной
аттестации,  а  также  помещениями  для  самостоятельной  работы  и  помещениями  для
хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 
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Лекционные  аудитории  оснащены  видеопроекционным  оборудованием  для
проведения  презентаций,  а  также  средствами  звуковоспроизведения;  помещения  для
практических  занятий  укомплектованы  учебной  мебелью;  библиотека  располагает
рабочими местами с доступом к электронным библиотечным системам и сети интернет.
Все  учебные  аудитории  оснащены  компьютерным  оборудованием  и  лицензионным
программным обеспечением.

Программное обеспечение:
Microsoft Windows 10 профессиональная
Microsoft Office ProPlus 2016 
ESET NOD32 Antivirus Business Edition 
система ГАРАНТ
Справочная правовая система КонсультантПлюс 
Архиватор 7ZIP
Средство просмотра файлов PDF– формата Adobe Acrobat Reader
Браузер Google Chrome
Браузер Mozilla Firefox
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