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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю),
соотнесенных с планируемыми результатами освоения программы

1.1.  Дисциплина  Б1.В.02  Психология  обеспечивает  овладение  следующими
компетенциями:

Код
компетенции

Наименование
компетенции

Код компонента
компетенции

Наименование компонента
компетенции

УК ОС  - 1 Способен  применять
критический  анализ
информации  и
системный подход для
решения  задач
обоснования
собственной
гражданской  и
мировоззренческой
позиции

УК ОС  – 1.1 Способен  осуществлять
критический  анализ
проблемных  ситуаций  при
обосновании  собственной
гражданской  позиции  с
учетом  целостного
представления  о  личности
в обществе в исторической
ретроспективе

1.2.  В результате освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы:
ОТФ/ТФ

(при наличии
профстандарта)/

трудовые или
профессиональные

действия

Код компонента
компетенции

Результаты обучения

УК ОС  – 1.1 на  уровне  знаний: знать  основные  категории  и
понятия  психологической  науки  как  сферы
общения;  знать  основные категории и понятия и
степень изученности психических явлений
на уровне умений (типовые действия выполняются  по
заданному алгоритму): применять полученные знания
в  личной  и  профессиональной  сферах
жизнедеятельности
на  уровне  навыков (типовые  действия  выполняются
автоматически, без воспроизведения алгоритма): владеть
навыками  конструктивного  межличностного
общения;  владеть  навыком  анализа  психики
человека с учетом индивидуальных различий для
успешного осуществления жизнедеятельности

Заполняются  только  те  результаты  обучения,  которые  планируется  сформировать  в  рамках
дисциплины. Отдельные уровни, не формируемые в дисциплине (модуле), могут не указываться.
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2. Объем и место дисциплины в структуре ОП ВО
Общий  объем  дисциплины Б1.В.02  «Психология»  3  зачетные  единицы (108  ак.

часов, 81 астроном. часа).
В  том  числе:  контактная  работа  с  преподавателем  26ч.  (12ч.  лекций,  12ч.

практических занятий, консультаций – 2 ч, самостоятельная работа – 46 ч.) В качестве
формы контроля предусмотрен экзамен. Дисциплина изучается на первом курсе обучения.

Дисциплина  Б1.В.02  Психология  является  дисциплиной  базовой  части  учебного
плана.

Курс Психология имеет индекс Б1.В.02 и читается на 1 курсе очной формы
обучения

3. Содержание и структура дисциплины

Очная форма обучения
№ п/п Наименование тем и/или

разделов
Объем дисциплины (модуля), час. Форма

текущего 
контроля

успеваемости*,
промежуточной

аттестации**

Всего Контактная работа обучающихся с
преподавателем

по видам учебных занятий

СР

Л/ ДОТ ЛР/ ДОТ ПЗ/ ДОТ КСР

Тема 1 Введение  в
психологию

9 2 2 7 О

Тема 2 Психика и организм
9 2 2 7 О, ДП

Тема 3 Личность  и
деятельность

12 2 2 8 О, ПЗ

Тема 4 Психические
познавательные
процессы

12 2 2 8 О, Т

Тема 5 Психические
состояния человека

12 2 3 8 О, ПЗ

Тема 6 Индивидуально-
психологические
особенности  личности.
Развитие личности

12 2 3 8 О, ПЗ

Промежуточная аттестация Экзамен
Всего: 108 12 14 46 36

Используемые сокращения: 
Л  –  занятия  лекционного  типа  (лекции  и  иные  учебные  занятия,  предусматривающие

преимущественную передачу учебной информации педагогическими работниками организации и
(или)  лицами,  привлекаемыми организацией к реализации образовательных программ на  иных
условиях, обучающимся)1; 

ЛР – лабораторные работы (вид занятий семинарского типа)2; 
ПЗ  –  практические  занятия  (виды  занятия  семинарского  типа  за  исключением

лабораторных работ)3; 

1 Абзац  2  пункта  31  Порядка  организации  и  осуществления  образовательной  деятельности  по
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета,
программам магистратуры, утвержденного приказом Минобрнауки России от 05 апреля 2017 г. № 301 (ред.
от 17.08.2020) (зарегистрирован Минюстом России 14 июля 2017г., регистрационный  № 47415)

2 См. абзац 2 пункта 31 Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета,
программам магистратуры, утвержденного  приказом Минобрнауки России от 05 апреля 2017 г. № 301 (ред.
от 17.08.2020) (зарегистрирован Минюстом России 14 июля 2017г., регистрационный  № 47415)

3 См. абзац 2 пункта 31 Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета,
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КСР – индивидуальная работа обучающихся с педагогическими работниками организации
и (или) лицами, привлекаемыми организацией к реализации образовательных программ на иных
условиях (в том числе индивидуальные консультации)4;

ДОТ – занятия, проводимые с применением дистанционных образовательных технологий,
в том числе с применением виртуальных аналогов профессиональной деятельности.

СР  –  самостоятельная  работа,  осуществляемая  без  участия  педагогических  работников
организации и (или) лиц, привлекаемых организацией к реализации образовательных программ на
иных условиях.

Примечание:
*  –  разработчик  указывает   формы  заданий  текущего  контроля  успеваемости

(контрольные работы (К), опрос (О), тестирование (Т), коллоквиум (Кол) и т.п.) и виды учебных
заданий  (эссе  (Эс),  реферат  (Реф),  диспут  (Д)  и  др.),  с  применением  которых  ведется
мониторинг успешности освоения образовательной программы обучающимися

** - разработчик указывает формы промежуточной аттестации: экзамен (Экз), зачет
(З)/ зачет с оценкой (ЗО).

Используемые  сокращения  и  примечания  включаются  после  каждой  из  заполняемых
таблиц.

Содержание дисциплины 
Тема 1. Введение в психологию
Объект  и  предмет  психологии.  Психические  явления  и  психологические  факты.

Основные  задачи  психологии  на  современном  этапе  развития  российского  общества.
Значение психологического знания для сферы управления, образования, культуры, охраны
здоровья людей, организации социального взаимодействия и др. 

Место психологии в системе наук  о человеке и обществе. Особенности житейской,
обыденной и научной психологии.

Структура современной психологии, основные отрасли, их классификация. Общая
психология. Научная и практическая психология. Специфика психологического знания и
его использования в практической деятельности специалистами различного профиля. 

Проблема  метода  в  психологии  и  методы  современной  психологии.  Их
классификация и назначение. Интроспекция как метод исследования. Его возможности и
ограничения.  Наблюдение,  тест,  беседа,  интервью,  анализ  продуктов  деятельности  как
психологические  методы.  Психологический  эксперимент,  его  виды.  Краткая  история
формирования  психологии.  Донаучная  (интроспективная)  психология.  Становление
научной  психологии.  Предмет  и  объект  психологии  с  позиций  различных
психологических направлений.

Тема 2. Психика и организм
Психология как наука о зарождении, функционировании и  механизмах психики.

Понятие о психике, ее изменении и специфике. 
Современные представления о психических функциях. Теория динамической локализации
психических функций А.Р. Лурия. Стратегия полушарий или межполушарная асимметрия.

Тема 3. Личность и деятельность
Человеческий  субъект  как  личность.  Общественно  - историческая  природа

личности. Индивид. Личность. Индивидуальность. 
Основные теории личности в зарубежной психологии.  Исследования личности в

отечественной психологии. Поведение человека и деятельность. Понятие о деятельности

программам магистратуры, утвержденного  приказом Минобрнауки России от 05 апреля 2017 г. № 301 (ред.
от 17.08.2020) (зарегистрирован Минюстом России 14 июля 2017г., регистрационный  № 47415)

4 Абзац  2  пункта  31  Порядка  организации  и  осуществления  образовательной  деятельности  по
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета,
программам магистратуры, утвержденного  приказом Минобрнауки России от 05 апреля 2017 г. № 301 (ред.
от 17.08.2020) (зарегистрирован Минюстом России 14 июля 2017г., регистрационный  № 47415)
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как  совокупности  внешней  и  внутренней  активности  человека,  направленной  на
достижение сознательно поставленной цели. Практическая деятельность как исходная и
основная  деятельность  человека.  Ориентировочная,  исполнительская,  индивидуальная,
совместная, творческая и нетворческая деятельность человека. 

Структура  психической  деятельности.  Потребностно–мотивационный,
ориентировочный,  исполнительский  компоненты  деятельности.  Психологические
механизмы возникновения новых деятельностей. Цели и мотивы деятельности. 
Основные виды деятельности: игра, учеба, труд. Общение. Мотивы достижений, общения,
аффиляции, власти. Типичные отклонения в развитии мотивации человека.

Тема 4. Психические познавательные процессы
Общая  характеристика  психических  процессов.  Классификации.  Сенсорно-

перцептивные,  интеллектуальные,  регуляционные  психические  процессы  (ощущение,
восприятие, память, воображение, представление, мышление, внимание и воля.

Тема 5. Психические состояния человека
Состояние  как  психическое  явление.  Определение,  структура  и  функции

психического состояния. Классификация психических состояний. 
Функциональное состояние и критерии сознания.
Состояния сознания: бодрствование, сон, кома. Роль сновидений в жизни человека.

Континуум сознания. (Ж. Годфруа). Изменённые состояния сознания: гипноз, медитация,
ребефинг, транс. Состояния сознания при психических нарушениях. Состояния сознания,
вызванные принятием химических веществ. 

Теории  эмоций:  В.  Вундта,  Джеймса-Ланге,  Кеннона-Барда,  П.В.  Симонова,  Л.
Фестингера. 
Эмоциональные  состояния  Общая  характеристика.  Эмоциональные  отношения  как
высшие эмоциональные проявления личности. Эмоционально окрашенные потребности и
высшие чувства человека

Тема  6.  Индивидуально-психологические  особенности  личности.  Развитие
личности

Характеристики  индивида:  возрастные,  половые,  конституциональные,
нейродинамические,  функциональная  асимметрия  мозга,  психодинамические  свойства.
Понятие генотипа и фенотипа индивида.  Индивидуальность как интегральное свойство
личности. 

Психология  темперамента.  Темперамент  -  индивидуально-психологическое
свойство личности, характеристика динамики психической активности человека. Подходы
к исследованию  темперамента.  Учение  И.П.  Павлова  о  типах  нервной  деятельности  и
соотнесение типов ВНД с типом темперамента. Характер. Понятие, сущность и структура
характера. Проблема типологии характера. 

Психология  способностей.  Понятие  способности.  Структура,  характеристика  и
классификация способностей: общие, специальные, актуальные, потенциальные, ведущие,
вспомогательные. Способности и задатки, дифференциация.

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся и оценочные
материалы промежуточной аттестации по дисциплине

В ходе реализации дисциплины Б1.В.02 «Психология»  используются следующие
методы текущего контроля успеваемости обучающихся:

Тема и/или раздел Методы
текущего контроля
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успеваемости
Тема 1. Введение в психологию Опрос
Тема 2. Психика и организм Опрос,  доклад  -

презентация
Тема 3. Личность и деятельность Опрос,  практическая

задача
Тема 4. Психические познавательные процессы Опрос, тест.
Тема 5. Психические состояния человека Опрос,  практическая

задача
Тема  6.  Индивидуально-психологические  особенности  личности.
Развитие личности

Опрос,  практическая
задача

При проведении занятий семинарского типа устные опросы, практические задания.
При контроле результатов самостоятельной работы обучающихся тесты контроля

знаний, практические задания.
Экзамен проводится с применением следующих методов (средств): устный ответ.

Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся
Тема 1. Введение в психологию
Типовые  оценочные материалы:
Вопросы для опроса:

1.  Область  изучаемых  явлений  и  предназначение  психологии.  Связь  психологии  с
другими науками. 
2. Основные исторические этапы развития психологической науки. 
3. Основные направления в зарубежной психологии 20 века. 
4. Методы психологических исследований.

Типовые тесты контроля знаний:
1. Психология это наука: 

А) о поведении 
Б) о душе 
В) о закономерностях, определяющих взаимоотношения между людьми. 

2.  Кто выделил психологию как своеобразную область знания и впервые выдвинул
идею неразделимости души и живого тела? 

А) Платон 
Б) Аристотель 
В) Демокрит 

3. В каком веке впервые появился термин «психология»? 
А) 20 
Б) 19 
В) 16 

4.  В  каком  веке  психология  становиться  самостоятельной  и  экспериментальной
областью научных знаний?

А) 18 
Б) 19 
В) 20

Лабораторная  работа:  Самодигностика  по  методикам  соответствующим  тематике
раздела.

Тема 2. Психика и организм
Типовые  оценочные материалы:
Вопросы для опроса:

1. Нейрофизиологические основы психики человека.
2. Природа человеческого сознания. 
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3. Возникновение и развитие сознания.
4.  Сознательное и бессознательное.

Темы докладов – презентаций:
1. Психика и мозг: принципы и общие механизмы связи. 
2.  Психофизиологические  модели,  объясняющие  взаимодействие  физиологических
факторов с психологическими процессами состояния и свойства человека в управлении
его жизнедеятельностью. 
3. Современные представления об этапах развития психики.
Лабораторная работа: Самодигностика по методикам соответствующим тематике раздела.

Тема 3. Личность и деятельность
Типовые  оценочные материалы:
Вопросы для опроса:

1. Темперамент, его физиологические и психологические основы. 
2. Общая характеристика типов темперамента и индивидуальный стиль деятельности. 
3. Проявление темперамента в различных видах профессиональной деятельности. 
4. Экстра – и интроверсия. 
5. Характер, его физиологические основы. 
6. Типология характера. 
7. Характер и особенности управленческих решений. 
8. Задатки и способности. Общая одаренность. 
9. Раскрытие задатков в деятельности.

Практическое задание:
1.  Проанализировать  содержание   и  особенности  всех  типов  темперамента  (холерик,
сангвиник, флегматик и меланхолик) с точки зрения сильных и слабых сторон в системе
управления в ролевых позициях руководитель-подчиненный. 

Тема 4. Психические познавательные процессы
Типовые  оценочные материалы:
Вопросы для опроса:
1. Сущность и свойства восприятия. Понятие об апперцепции. 
2. Нарушение восприятия. 
3. Внимание: основные свойства и виды, нарушения внимания. 
4. Память. Теории и законы памяти. Нарушения памяти. 
5. Мышление. Виды мышления. Нарушение мышления.
Типовые тесты контроля знаний:
1. Что такое ощущение? 
А)  Это  психическое  отражение  в  коре  головного  мозга  отдельных  свойств

предметов и явлений непосредственно воздействующих на органы чувств. 
Б)  Это  целостное  отражение  предметов  и  явлений  объективного  мира  при  их

непосредственном воздействии в данный момент на органы чувств. 
В) Это обобщенное и опосредованное отражение человеком действительности.
2. Какое свойство восприятия зависит от прошлого опыта человека от содержания

его психической деятельности? 
А) апперцепция 
Б) целостность 
В) предметность
3. Какое свойство внимания, дает нам возможность совершать несколько действий

или следить за несколькими процессами одновременно, не теряя ни одно из них из поля
внимания? 

А) распределение 
Б) объем 
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В) концентрированность
4. Что такое память? 
А)  Это  накопление,  сохранение,  закрепление  и  последующее  воспроизведение

человеком своего опыта, т.е. всего, что с ним произошло. 
Б) Это закрепление нового путем связывания его с приобретенным ранее.
В) Это процесс извлечения ранее сохраненного материала.
Лабораторная работа:  Самодигностика по методикам соответствующим тематике

раздела.

Тема 5. Психические состояния человека
Типовые  оценочные материалы:
Вопросы для опроса:
1. Понятие об эмоциях. Свойства и виды. 
2. Роль эмоций в жизни человека. 
3. Теории эмоций. 
4. Эмоции и личность. 
5. Волевая регуляция поведения. 
Практическое задание: 
Проанализировать  фрагмент  любого фильма и  описать,  какие  эмоции и чувства

испытывают герои и засчет каких средств это проявляется. Результат представить в виде
письменного отчета.

Тема  6.  Индивидуально-психологические  особенности  личности.  Развитие
личности

Типовые  оценочные материалы:
Вопросы для опроса:

1.  Структура  и  система  отношений  личности.  Понятия  направленности  и
изменчивости личности. 

2. Три периода в научном изучении личности. 
3. Мотивация поведения личности. 

Практическое задание:
Составить развернутую мотивационную речь на тему «Здоровый образ жизни - это

здорово!».

Оценочные материалы промежуточной аттестации

Код
компетенции

Наименование
компетенции

Код
компонента

компетенции

Наименование компонента
компетенции

УК ОС  - 1 Способен  применять
критический  анализ
информации  и  системный
подход  для  решения  задач
обоснования  собственной
гражданской  и
мировоззренческой
позиции

УК ОС  – 1.1 Способен  осуществлять
критический  анализ
проблемных  ситуаций  при
обосновании  собственной
гражданской  позиции  с
учетом  целостного
представления  о  личности
в обществе в исторической
ретроспективе
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Компонент
компетенци

и

Индикатор
оценивания

Критерий оценивания

УК ОС  – 1.1 Владеет  навыками  сбора
информации,  критического
мышления,  анализа.  Обладает
знаниями по истории, психологии,
социологии в рамках проблемных
ситуаций,  умеет  подбирать
литературу  для  поиска  решения
проблемы,  оценивает  принятые
решения  с  точки  зрения
гражданской и мировоззренческой
позиции.

Адекватно  и  полно
представлены  идеи/  точку
зрения в анализе информации и
системного  подхода  для
решения  задач  обоснования
собственной  гражданской  и
мировоззренческой позиции

Типовые оценочные материалы промежуточной аттестации
Код этапа освоения компетенции УК ОС-1.1
Вопросы для экзамена:

1. Область  изучаемых  явлений  и  предназначение  психологии.  Связь  психологии  с
другими науками. 

2. Основные исторические этапы развития психологической науки. 
3. Основные направления в зарубежной психологии 20 века. 
4. Методы психологических исследований.
5.Психология профессионального межличностного общения
6.Группа и ее роль в развитии человека как личности. 
7.Нейрофизиологические основы психики человека.
8. Природа человеческого сознания. 
9. Возникновение и развитие сознания.
10. Сознательное и бессознательное.
11. Психологические механизмы восприятия людьми друг друга.
12. Темперамент, его физиологические и психологические основы. 
13. Общая характеристика типов темперамента и индивидуальный стиль деятельности.
14. Проявление темперамента в различных видах профессиональной деятельности. 
15. Экстра – и интроверсия. 
16. Характер, его физиологические основы. 
17. Типология характера. 
18. Характер и особенности управленческих решений. 
19. Задатки и способности. Общая одаренность. 
20. Раскрытие задатков в деятельности.
21. Сущность и свойства восприятия. Понятие об апперцепции. 
22. Нарушение восприятия. 
23. Внимание: основные свойства и виды, нарушения внимания. 
24. Память. Теории и законы памяти. Нарушения памяти. 
25. Мышление. Виды мышления. Нарушение мышления.
26. Образование как социальный феномен. 
27. Самовоспитание в структуре процесса формирования личности. 
28. Психологические теории мотивации.
29. Умение общаться с людьми — условие успешного руководства.
30. Что такое стресс и нужно ли с ним бороться.
31. Понятие об эмоциях. Свойства и виды. 
32. Роль эмоций в жизни человека. 
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33. Теории эмоций. 
34. Эмоции и личность. 
35. Волевая регуляция поведения. 
36. Структура  и  система  отношений  личности.  Понятия  направленности  и

изменчивости личности. 
37. Три периода в научном изучении личности. 
38. Мотивация поведения личности. 

Типовые задания для кейсов:
Кейс 1.
Деловая  встреча   протекает  довольно  вяло;  часто  возникают  заминки  в  общей

беседе и воцаряется неловкое молчание. Ваш руководитель  отводит Вас  в сторону  и
просит  создать  атмосферу  непринужденного  дружеского  общения.  Пользуясь  своими
знаниями о роли ожиданий в восприятии, предложите, как лучше представить партнеров
друг другу, чтобы оживить встречу.

Кейс 2. 
Предположим, вы руководитель избирательной кампании одного из кандидатов в

мэры города, а ваш кандидат – женщина, которую горожане мало знают. Ваша главная
цель  на  данном  этапе  –  привлечь  внимание  избирателей  к  вашему  кандидату.
Основываясь  на  своих  знаниях  о  методах  привлечения  внимания,  укажите,  какие  из
приведенных ниже вариантов действий будут наиболее предпочтительными и почему.

а.  Вашему  кандидату  для  привлечения  внимания  лучше  всего  появляться  на
публике в костюме: 1) классического покроя и нейтральных тонов; 2) экстравагантном и
ярком.

Вариант: 
Объяснение причины: 
б.  Агитационные  плакаты  лучше  1)  делать  обычной  прямоугольной  формы  и

раскле-ивать на стенах; 2) делать шестиугольными и развешивать на проводах.
Вариант: 
Объяснение причины
в. Рекламу в городской газете лучше 1) разместить в трех местах небольшими кус-

ками; 2) дать одно объявление на целую полосу.
Вариант: 
Объяснение причины
г.  Вашему кандидату для привлечения внимания лучше выступить  по местному

телевидению с короткой агитационной речью 1) в музыкальной программе; 2) в ток-шоу.
Вариант: 
Объяснение причины: 
д. Ей следует 1) окружить себя людьми, которые проявляют к ней живой интерес;

2) появляться всюду одной.
Вариант: 
Объяснение причины:
Кейс 3
Входя в аудиторию, где шла процедура аттестации сотрудников, Мария Сергеевна

очень нервничала. Во рту у нее было сухо, ладони вспотели, а в горле стоял ком. Вдруг
она с  ужасом поняла,  что не может вспомнить нужной информации.  Что произошло с
Марией Сергеевной?

Кейс 4. В настоящий момент не выявлено прямой связи между типом темперамента
руководителя и его стилем руководства. Однако замечено, что есть более предпочитаемые
типы  темперамента  для  сотрудников,  занимающих  руководящие  должности.  Ниже
представлены   описания  типов  темперамента.  Прочитайте  характеристики  каждого  и
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определите  наиболее  подходящие  для  руководителя  с  точки  зрения  успешности  и
эффективности деятельности.

Флегматический  тип  темперамента  характеризуется  спокойствием  и
уравновешенностью. Руководители с таким профилем, как правило, никогда не «выходят
из себя», способны  планировать деятельность своего подразделения и подробно ставить
задачи подчиненным. 

Сангвинический тип темперамента характеризуется энергичностью, активностью,
работоспособностью. Представители этого типа сохраняют самообладание в стрессовых, в
том числе конфликтных ситуациях, обладают быстрым мышлением. Они быстрее других
адаптируются к новым условиям и при наличии лидерской харизмы могут воодушевить
коллектив,  повести за  собой.  Вместе  с  тем,  сангвиники  могут терять  интерес  к  делу,
которое им кажется рутинным. 

Меланхолический  тип  темперамента  характеризуется  низкой
стрессоустойчивостью и адаптивностью, что  делает их уязвимыми к перегрузкам. При
этом это могут быть высокопрофессиональные специалисты, очень тонко чувствующие и
различающие малейшие нюансы.

Холерический  тип  темперамента  также  обладает  активностью  и  энергичностью.
Они решительны и инициативны. Руководители такого профиля часто достигают успеха в
определенных  видах  деятельности.  Однако  они  также  могут  быть  нетерпеливыми,
конфликтными,  испытывать  сложности  с  планированием  деятельности.  Холерики
стремительны  в  достижении  целей,  вместе  с  тем  не  склонны  просчитывать  риски.
Решения руководителей такого типа могут быть рискованными и даже опасными.

Кейс 5. 
Вспомните сюжет детской сказки Г.Х.Андерсена «гадкий утёнок», и ответьте на

следующие  вопросы,  отражающие  формирование  понимания  причин  возникновения
неприязни:

1.Объясните  причины  того,  что  никто  не  любил  гадкого  утёнка,  и  он  оказался
предметом нападок со стороны других;

2.Кажутся ли вам эти причины справедливыми и обоснованными?;
3.Считаете ли вы, что разные во всех отношениях люди могут уживаться вместе?

Если могут, то какую извлекают из этого пользу, чему учатся? 
Кейс 6. 
Ахмед  недавно  эмигрировал  в  Австралию  и  нашел  себе  место  менеджера  в

довольно маленькой, конкурентоспособной частной компании, выпускающей электронное
оборудование. Он очень толковый, симпатичный человек, и в компании считают, что им
повезло с ним.

В прошлое воскресенье его пригласили на барбекю по случаю заключения нового
крупного контракта.  Угощение было обильным - там были "ангелы на конях" и другие
экзотические  закуски,  всевозможные  салаты,  ромовые  бабы  и  целый  поросенок,
зажаренный на  вертеле.  Спиртное  лилось  рекой  -  пиво,  различные крепкие  напитки  и
пунш, щедро сдобренный водкой.

Генеральный  директор,  организовавший  барбекю  в  собственном  саду,  старался
всячески  угодить  Ахмеду.  Он  знал,  что  Ахмед  стойко  выдержал  культурный  шок,
вызванный переездом в другую страну, что он хочет обзавестись друзьями и старателен в
работе. Однако сегодня Ахмед был невыносим.

Для  начала  он  прибыл  один  и  ни  словом  не  обмолвился  о  своей  жене,  хотя
генеральный директор знал, что он женат, и был заранее уверен, что Ахмед возьмет жену
с собой, чтобы представить ее присутствующим. Затем Ахмед, который по собственному
признанию, был страшно голоден, отказался что-либо есть или пить и через 20 минут,
коротко  извинившись,  ушел  с  вечеринки.  Более  того  -  свой следующий рабочий  день
Ахмед провел в  том же дурном настроении.  Генеральный директор начал думать,  что
Ахмед так и не сможет прижиться. Что же, в конце концов, с ним стряслось?
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Варианты ответов для обоснования позиции
Ответ А. Когда Ахмед увидел, что все его коллеги пришли на вечеринку со своими

женами, он был оскорблен тем фактом, что его жену не пригласили официально.
Ответ Б. Ахмед не взял с собой жену, потому что его брак был на грани распада;

именно поэтому он держался столь неприветливо.
Ответ В.  Ахмеда оскорбило  присутствие  секретарш и прочего обслуживающего

персонала, так как он думал, что вечеринка предназначена только для менеджеров.
Ответ Г. Культурный шок, который переживал Ахмед, был сильнее, чем казалось

его шефу. Он чувствовал себя настолько не в своей тарелке, что не мог расслабиться и
радоваться жизни.

Ответ Д.  Ахмед - мусульманин. Когда он увидел, что на столе нет ничего, что он
мог  бы  съесть  или  выпить,  то  ушел,  так  как  был  сильно  голоден.  Он  понимал,  что
поступает невежливо, а на следующий день держался напряженно потому, что не знал, как
ему объяснить суть проблемы и в то же время не "раздуть" ее.

Шкала оценивания

Шкала оценивания (экзамен)

Описание шкалы
Оценка (по 5-

балльной шкале)
У  обучающегося  сформированы  уверенные  знания,  умения  и
навыки,  включенные  в  соответствующий  этап  освоения
компетенций,  он  глубоко  и  полно  освещает  теоретические,
методологические  и  практические  аспекты  вопроса,  проявляет
творческий  подход  к  его  изложению  и  демонстрирует
дискуссионность  проблематики,  а  также  глубоко  и  полно
раскрывает  дополнительные  вопросы.  Этапы  компетенций,
предусмотренные  рабочей  программой,  сформированы.
Свободное  владение  материалом.  Достаточный  уровень
знакомства со специальной научной литературой. Практические
навыки  профессиональной  деятельности  сформированы.
Обучающийся  не  затрудняется  с  ответами при видоизменении
заданий,  правильно  обосновывает  принятые  решения,  владеет
разносторонними  навыками  и  приемами  выполнения
практических задач

5 «отлично»

Ставится  при  полных,  исчерпывающих,  аргументированных
ответах  на  все  основные  и  дополнительные  вопросы.  Этапы
компетенций,  предусмотренные  рабочей  программой,
сформированы. Детальное воспроизведение учебного материала.
Практические  навыки  профессиональной  деятельности  в
значительной  мере  сформированы.  Приемлемое  умение
самостоятельного  решения  практических  задач  с  отдельными
элементами  творчества.  Обучающийся  твердо  знает  материал
дисциплины, грамотно и по существу излагает его, не допуская
существенных  неточностей  в  ответе  на  вопросы,  правильно
применяет теоретические положения при решении практических
вопросов и задач, владеет необходимыми навыками и приемами
их выполнения

4 «хорошо»

Ставится,  если  этапы  компетенций,  предусмотренные  рабочей
программой,  сформированы  не  в  полной  мере.  Наличие
минимально допустимого уровня в усвоении учебного материала
и  в  самостоятельном  решении  практических  задач.

3
«удовлетворительно»
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Описание шкалы
Оценка (по 5-

балльной шкале)
Практические  навыки  профессиональной  деятельности
сформированы  не  в  полной  мере.  Обучающийся  показывает
знания только основного материала, но не усвоил его деталей,
допускает неточности, неправильные формулировки, нарушения
логической  последовательности  в  изложении  программного
материала,  испытывает  затруднения  при  выполнении
практических задач
Ставится, если обучающийся не знает и не понимает сущности
вопросов  и  предлагаемых  задач.  Этапы  компетенций,
предусмотренные  рабочей  программой,  не  сформированы.
Недостаточный  уровень  усвоения  понятийного  аппарата  и
наличие  фрагментарных  знаний  по  программному  материалу
дисциплины,  обучающийся  допускает  существенные  ошибки,
неуверенно,  с  большими  затруднениями  решает  практические
задачи или не справляется с ними самостоятельно. Отсутствие
минимально  допустимого  уровня  в  самостоятельном  решении
практических  задач.  Практические  навыки  профессиональной
деятельности сформированы в недостаточном объеме

2
«неудовлетворительн

о»

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в экзамена.
Промежуточная аттестация проводится с соблюдением следующих требований по

процедуре:
Экзамен проводится  в устной форме. На экзамене обучающиеся самостоятельно

готовят  ответы  на  вопросы  билета  промежуточной  аттестации  по  дисциплине.
Одновременно  присутствуют  на  промежуточной  аттестации  не  более  8  человек
(подготовка ответа, ответ преподавателю). Обучающийся при входе в аудиторию при себе
имеет только письменные принадлежности (ручку или карандаш). Бумагу, необходимую
для подготовки, выдает преподаватель. Обучающийся берет билет, ему предоставляется
30 минут для подготовки устного ответа на вопросы билета.

Оценка знаний обучающегося носит комплексный характер и определяется:
–ответом на экзамене;
–учебными достижениями в семестровый период.
Выполнение  всех  заданий  текущего  контроля  является  желательным  для  всех

обучающихся. 
Оценка знаний обучающегося является 5 балльной. 

5. Методические материалы  по освоению дисциплины
Организация  образовательного  процесса  регламентируется  учебным  планом  и

расписанием учебных занятий. Язык обучения (преподавания) – русский. Для всех видов
аудиторных занятий академический час устанавливается продолжительностью 45 минут.

Лекции
Лекционный  курс  предполагает  систематизированное  изложение  основных

вопросов  учебного  плана.  На  первой  лекции  лектор  предупреждает  обучающихся,
применительно  к  какому  базовому  учебнику  (учебникам,  учебным  пособиям)  будет
прочитан курс.

Лекционный курс должен давать наибольший объем информации и обеспечивать
более глубокое понимание учебных вопросов при значительно меньшей затрате времени,
чем это требуется большинству обучающихся на самостоятельное изучение материала.

Практические занятия
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Практические  занятия  представляют  собой  детализацию  лекционного
теоретического  материала,  проводятся  в  целях  закрепления  курса  и  охватывают  все
основные разделы.

Основной  формой  проведения  семинаров  и  практических  занятий  является
обсуждение  наиболее  проблемных и  сложных вопросов  по  отдельным темам,  а  также
решение  задач  и  разбор  примеров  и  ситуаций  в  аудиторных условиях.  В  обязанности
преподавателя входят: оказание методической помощи и консультирование обучающихся
по соответствующим темам курса.

Активность на практических занятиях оценивается по следующим критериям:
 ответы на вопросы, предлагаемые преподавателем;
 участие в дискуссиях;
 выполнение проектных и иных заданий.

Доклады и оппонирование докладов проверяют степень владения теоретическим
материалом, а также корректность и строгость рассуждений.

Оценивание практических заданий входит в накопленную оценку.
Самостоятельная работа обучающегося
Наряду  с  прослушиванием  лекций  и  участием  в  обсуждении  проблем  на

практических  занятиях,  учебный  план  предусматривает  затрату  обучающимися,  как
правило, большего числа часов для самостоятельной работы.

Для  успешного  усвоения  курса  необходимо  не  только  посещать  аудиторные
занятия, но и вести активную самостоятельную работу. При самостоятельной проработке
курса обучающиеся должны:

 просматривать основные определения и факты;
 повторить законспектированный на лекционном занятии материал и дополнить его с

учетом рекомендованной по данной теме литературы;
 изучить  рекомендованную  основную  и  дополнительную  литературу,  составлять

тезисы, аннотации и конспекты наиболее важных моментов;
 самостоятельно выполнять задания, аналогичные предлагаемым на занятиях;
 использовать для самопроверки материалы фонда оценочных средств;
 выполнять домашние задания по указанию преподавателя.

Контроль  самостоятельной  работы  обучающегося  –  неотделимый,  безусловно,
необходимый, элемент организации и управления СР.

Руководство выполнением самостоятельной работы обучающихся:
 Текущее собеседование и контроль
 Консультации
 Анализ, рецензирование, оценка, коррективы СРС
 Перекрестное рецензирование
 Подведение итогов и т. д. 

Этапы и приемы СРС:
1. Подбор рекомендуемой литературы
2. Знакомство с вопросами плана семинарского занятия и методической разработки
по данной теме
3. Определение  вопросов,  по  которым  нужно  прочитать  или  законспектировать
литературу
4. Составление схем, таблиц на основе текста лекций, учебника, монографии

Комплекс средств обучения при самостоятельной работе обучающихся 
5. Методические разработки для обучающихся с основным содержанием курса
6. дидактический раздаточный материал
7. обзорный конспект лекций, вопросы лекции
8. сборник задач, тесты (контрольные задания) и др.

Домашнее задание оценивается по следующим критериям:
 Степень и уровень выполнения задания;
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 Аккуратность в оформлении работы;
 Использование специальной литературы;
 Сдача домашнего задания в срок.

Критерии оценки самостоятельной работы обучающегося
Тесты контроля знаний (Т)
Подготовка  к  тестированию  требует  от  обучающихся  тщательного  изучения

материала  по  теме  или  блоку  тем,  где  акцент  делается  на  изучение  причинно-
следственных связей, раскрытию природы явлений и событий, проблемных вопросов. Для
подготовки  необходима  рабочая  программа  дисциплины  с  примерами  тестов,  учебно-
методическим и информационным обеспечением. На кафедре должен быть подготовлен
фонд тестов и контрольных заданий, с которыми обучающихся не знакомят.

Оценивание тестовых заданий
Количество правильных ответов теста (%) 0-49 50-64 65-84 85-100

Отметка по 5-ти бальной шкале 2 3 4 5

Критерии оценки устного опроса (О)
Ответ обучающегося оценивается, исходя из следующих критериев:
- полнота, четкость, информационная насыщенность ответа;
- новизна используемой информации;
- знание и исследование научных источников,  нормативных актов,  юридической

практики.
Оценивание устного опроса
Ответ обучающегося может быть оценен по 5-ти бальной шкале преподавателем,

исходя из критериев оценки устного опроса

Критерии оценки контрольной работы (КР)
1. Знания и умения на уровне требований стандарта конкретной дисциплины: знание

фактического материала, усвоение общих представлений, понятий, идей.
2. Характеристика  реализации цели и  задач  исследования  (новизна и актуальность

поставленных в контрольной работе проблем, правильность формулирования цели,
определения задач исследования, правильность выбора методов решения задач и
реализации  цели;  соответствие  выводов решаемым задачам,  поставленной  цели,
убедительность выводов).

3. Степень  обоснованности  аргументов  и  обобщений  (полнота,  глубина,
всесторонность  раскрытия  темы,  логичность  и  последовательность  изложения
материала,  корректность  аргументации  и  системы  доказательств,  характер  и
достоверность  примеров,  иллюстративного  материала,  широта  кругозора  автора,
наличие знаний интегрированного характера, способность к обобщению).

4. Качество  полученных  результатов  (степень  завершенности  исследования,
спорность или однозначность выводов).

5. Использование литературных источников.
6. Культура письменного изложения материала.
7. Культура оформления материалов работы.

Контрольные  работы  должны  быть  оформлены  в  соответствии  с  требованиями
Алтайского филиала РАНХиГС.

Оценивание контрольных работ
Контрольные работы оцениваются преподавателем дисциплины по двухбалльной

шкале (зачтено/незачтено).

Доклады – презентации (ДП)
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При  подготовке  доклада  –  презентации  обучающиеся  самостоятельно  изучают
группу источников по определённой теме, которая, как правило, подробно не освещается
на лекциях. 

Цель подготовки доклада – презентации  – овладение навыками анализа и краткого
изложения  изученных  материалов  в  соответствии  с  требованиями,  а  также  создание
наглядных  информационных  пособий,  выполненных  с  помощью  мультимедийной
компьютерной программы PowerPoint.  Этот  вид  работы требует  координации  навыков
обучающегося по сбору, систематизации, переработке информации, оформления ее в виде
подборки  материалов,  кратко  отражающих  основные  вопросы  изучаемой  темы,  в
электронном виде, то есть создание докладов - презентаций расширяет методы и средства
обработки  и  представления  информации  и  формирует  у  студентов  навыки  работы  на
компьютере.

Доклады  -  презентации  готовятся  студентом  в  виде  слайдов  с  использованием
программы Microsoft PowerPoint. Основные этапы подготовки доклада - презентации:

 выбор темы;
 консультации научного руководителя;
 работа с источниками, сбор материала;
 написание текста доклада;
 оформление рукописи, создание презентационного материала;
 выступление с докладом перед аудиторией.

Подготовка доклада – презентации позволяет обучающемуся основательно изучить
интересующий его вопрос, изложить материал в компактном и доступном виде, привнести
в  текст  полемику,  приобрести  навыки научно-исследовательской  работы,  устной  речи,
ведения  научной  дискуссии.  В  ходе  подготовки  доклада  –  презентации  могут  быть
подготовлены  раздаточные  материалы.  Доклады  –  презентации  могут  зачитываться  и
обсуждаться на семинарских занятиях, студенческих научных конференциях.

Баллы:
0 - позиция отсутствует
1 – слабо
2 – хорошо
3 - отлично И

то
го

ва
я

оц
ен

ка
Требования

Структура и содержание (до 12 баллов)
логичность структуры доклада
оформлены ссылки на все использованные источники
презентация  отражает  основные  этапы  исследования  (проблема,

цель, гипотеза, ход работы, выводы, ресурсы)
содержит ценную, полную, понятную информацию по теме доклада
Текст на слайдах (до 6 баллов)
текст  на  слайде  представляет  собой опорный конспект  (ключевые

слова,  маркированный  или  нумерованный  список),  без  полных
предложений

наиболее важная информация выделяется с помощью цвета, размера,
эффектов анимации и т.д.

Наглядность (до 9 баллов)
иллюстрации  помогают  наиболее  полно  раскрыть  тему,  не

отвлекают от содержания
иллюстрации хорошего качества, с четким изображением



19

используются средства наглядности информации (таблицы, схемы,
графики и т. д.)

Дизайн и настройка (до 9 баллов)
оформление  слайдов  соответствует  теме,  не  препятствует

восприятию содержания
для всех слайдов презентации используется один и тот же шаблон

оформления
презентация не перегружена эффектами
Требования к выступлению (до 9 баллов)

выступающий свободно владеет содержанием, ясно излагает идеи

выступающий  свободно  и  корректно  отвечает  на  вопросы  и
замечания аудитории

выступающий обращается к аудитории, поддерживает контакт с ней
Общее количество баллов
Оценка

Оценивание докладов - презентаций
Количество баллов 0-29 15-29 30-39 40-45
Отметка по 5-ти бальной шкале 2 3 4 5

6. Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной
сети Интернет

6.1. Основная литература 
1. Караванова  Л.Ж.   Психология:  учебное  пособие  для  бакалавров  /  Л.Ж.

Караванова. — Москва: Издательско-торговая корпорация «Дашкова и К», 2017. — 264 с.
2. Лебедев  А.Н.  Психология  для  экономистов:  учебник  и  практикум  для

академического  бакалавриата  /  А.  Н.  Лебедев-Любимов.  — М.  :  Издательство  Юрайт,
2016. — 328 с. — Серия : Бакалавр. Академический курс

6.2. Дополнительная литература 
1. Гуревич П.С.  Психология и педагогика : учебник для бакалавров /  П. С.

Гуревич.  — 2-е изд.,  перераб.  и доп.  — М. :  Издательство Юрайт,  2013.  — 479 с.  —
Серия : Бакалавр. Базовый курс.

2. Богачкина Н.А. Психология : учебное пособие / Богачкина Н.А.. — Саратов :
Научная  книга,  2019.  — 159 c.  — ISBN 978-5-9758-1770-9.  — Текст  :  электронный //
Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL:
https://www.iprbookshop.ru/81044.html (дата обращения: 24.10.2021).

3. Станиславская  И.Г.  Психология.  Основные отрасли  /  Станиславская  И.Г.,
Малкина-Пых И.Г.. — Москва : Человек, 2014. — 323 c. — ISBN 978-5-906131-27-0. —
Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL:
https://www.iprbookshop.ru/27592.html (дата обращения: 24.10.2021).

4. Общая психология. Тексты: В 3 томах. Т.2: Субъект деятельности. Книга 2 /
У. Джемс [и др.].. — Москва : Когито-Центр, 2019. — 664 c. — ISBN 978-5-89353-381-1
(т.2,  кн.2),  978-5-89353-376-7.  —  Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная
система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL:  https://www.iprbookshop.ru/88328.html  (дата
обращения: 24.10.2021)

5. Селезнева О.В. Психология : учебно-методическое пособие / Селезнева О.В..
—  Комсомольск-на-Амуре  :  Амурский  гуманитарно-педагогический  государственный
университет,  2012.  —  119  c.  —  ISBN  978-5-85094-474-2.  —  Текст  :  электронный  //
Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS:  [сайт].  —  URL:
https://www.iprbookshop.ru/22265.html (дата обращения: 24.10.2021).
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6.3. Нормативные правовые документы и иная правовая информация 
Использование  нормативно-правовых  документов  не  предусмотрено  программой

курса
6.4. Интернет-ресурсы
1. http://alt.ranepa.ru/ официальный сайт Алтайского филиала РАНХиГС
Электронные библиотечные системы:

1. -http://www.iprbookshop.ru/  Электронно-библиотечная  система  IPRbooks
Справочно–информационные системы

2. - http://pravo.ru/ Право
3. - http://www.kodeks.ru/ Кодекс
4. - http://www.consultant.ru/ Консультант Плюс
5. -www.elitarium.ru  –  статьи  специалистов  в  области  межличностного  и

делового общения
6. -www.korunb.nlr.ru  –  корпорация  универсальных  научных  библиотек

(подбор  электронных  ресурсов  и  литературы  по  запросу  пользователя),   –
российская национальная библиотека

7. -www.lib.pu.ru – библиотека СПбГУ
8. -http://psyjournals.ru – «Портал электронных психологических изданий»
9. -http://www.rpo.rsu.ru  — Российское психологическое общество 
10. -http://www.voppsy.ru  — «Вопросы психологии» 
11. -http://www.psyedu.ru  — «Психологическая наука и образование» 
12. -http://www.apa.org/journals  —  журналы  Американской  психологической

ассоциации
13. -http://www.ht.ru — Лаборатория «Гуманитарные технологии»
14. -http://testoteka.narod.ru —ТЕСТотека
15. -http://vsetesti.ru —ВСЕ  ТЕСТЫ.ru.  Все  профессиональные  психологические

тесты.
16. -https://www.iprbookshop.ru – Электронно-библиотечная система

6.5. Иные источники. 
1. Нуркова  В.В. Психология:  учебник  для  вузов /  В. В. Нуркова. — 2-е  изд.,

испр.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2011. —  5758 с. —  (Высшее
образование). — ISBN 978-5-9916-1112-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. —
URL: https://urait.ru/bcode/449760 (дата обращения: 01.10.2020).

2. Брызгалова,  И.  В.  Экономическая  психология:  учебное  пособие  для
студентов всех форм обучения по специальностям: 030301.65 - Психология; 080103.65 -
Национальная  экономика;  080105.65  -  Финансы  и  кредит;  080107.65  -  Налоги  и
налогообложение  /  И.  В.  Брызгалова;  Федеральное  гос.  образовательное  учреждение
высш. проф. образования "Сибирская акад. гос. службы". - Новосибирск : Изд-во СибАГС,
2011. - 178, [1] с. : ил., табл.; 20 см.; ISBN 978-5-8036-0361-0

3. Шадриков,  В.  Д.  Общая  психология  :  учебник  для  академического
бакалавриата / В. Д. Шадриков, В. А. Мазилов — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 411 с.
— Серия : Бакалавр. Академический курс. ISBN 978-5-534-03023-5

7. Материально-техническая база, информационные технологии,
программное обеспечение и информационные справочные системы

Для  обеспечения  учебного  процесса  по  дисциплине  «Психология»  филиал
располагает  учебными  аудиториями  для  проведения  занятий  лекционного  типа,
практических занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и
промежуточной  аттестации,  а  также  помещениями  для  самостоятельной  работы  и
помещениями для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 

Лекционные  аудитории  оснащены  видеопроекционным  оборудованием  для
проведения  презентаций,  а  также  средствами  звуковоспроизведения;  помещения  для
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практических  занятий  укомплектованы  учебной  мебелью;  библиотека  располагает
рабочими местами с доступом к электронным библиотечным системам и сети интернет.
Все  учебные  аудитории  оснащены  компьютерным  оборудованием  и  лицензионным
программным обеспечением.
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